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Teknologisk Institut

Hvordan går 
det egentligt ?

Hvornår giver service på 

tekniske installationer 

mening ?



Teknologisk Institut

Manglende fokus på service og vedligehold

• Hvad sker der efter de nye 

installationer er taget i brug ??



Teknologisk Institut

Fasthold de opnåede besparelser

▪ Få udført service med fastlagte 
serviceintervaller af specialiserede 
servicefirmaer.

Eksempelvis:

Fjernvarmens Serviceordning

VENT-ordningen

https://fjernvarmensserviceordning.dk/find-firma/


Teknologisk Institut

Værdien af service 

Eksempler på ekstra værdi:

▪ Forøget levetid for installationer, komponenter og bygningsdele

▪ Fastholde værdi af installationer og bygninger

▪ Reduceret energiforbrug

▪ Øget komfort

▪ Færre klager

▪ Øget produktion/præstation

▪ Vigtig parameter for at fastholde evt. ”grøn-” eller ”bæredygtighedsprofil”

▪ Undgå unødige produktionsstop



Teknologisk Institut

VENT-
ordningen
Effektiv drift af 
ventilationsanlæg 



Teknologisk Institut

Hvorfor stille krav til ventilationsservice ?

• VENT-Service er den ydelse, der kvalitetssikrer 

anlægget og sikrer driftsstabilitet.  

• Ventilationsanlægget tjekkes og måles med henblik på 

en teknisk optimal drift.

• Målet er at fastholde det bedst mulige indeklima med 

mindst mulig brug af energi. 



Teknologisk Institut

Hvad kan du forvente af din ventilationsservice, 
og hvad er rimelige krav at stille? 

VENT-ordningen har udarbejdet en vejledning målrettet rådgivere og bygningsejere, som gør det 

lettere at formulere krav til service-entreprenøren



Teknologisk Institut

Service på ventilationsanlæg – 
Bygningsreglementet



Teknologisk Institut

Service på ventilationsanlæg – DS 447



Teknologisk Institut

Paradigme for ventilationsservice



Teknologisk Institut



Teknologisk Institut
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Teknologisk Institut



Teknologisk Institut

Decentrale ventilationsanlæg



Teknologisk Institut

Decentrale ventilationsanlæg



Teknologisk Institut

Krav til teknikernes kompetencer



Teknologisk Institut

Krav til måleudstyr



Teknologisk Institut

Krav til kvalitetssikring

• Egenkontrol - 3%

• Tredjepartskontrol (TI)



Teknologisk Institut



Teknologisk Institut

Hvad kan vi forvente at finde?



Teknologisk Institut

Hvad kan forbedres?



Teknologisk Institut

Kvalitet i højsædet

Kvalitetssikring af 

indberettede 

servicerapporter

Webbaseret service- 
og indberetningssystem

Uddannelse af 
servicemontører 

Ajourføringskursus 
for servicemontører

Kvalitetssikring af nye 
servicemontører

Kvalitetssikring af nye 
medlemsvirksomheder



Teknologisk Institut

Uddannelse

• Fjernvarmeanlæg – certifikat mindre ejendomme (48899) (7 dage)

• Fjernvarme recertificering – mindre ejendomme (48901) (3 dage)

Kurset afsluttes med en censorbedømt prøve og montøren modtager efter bestået prøveforløb et 

certifikat.

https://www.voksenuddannelse.dk/soeg/uddannelser/amu/filtrering/kurs?subject_code=48899&level=-&type=amu
https://www.voksenuddannelse.dk/soeg/uddannelser/amu/filtrering/kurs?subject_code=48901&level=-&type=amu&titel=Fjernvarme%20recertificering%20-%20mindre%20ejendomme


Teknologisk Institut

Til teknikerne



Teknologisk Institut

Enkel formidling til kunden



Teknologisk Institut



Teknologisk Institut

Sæt service og vedligehold i fokus

 

   Spørgsmål ?
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